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物联网技术在医疗服务领域的应用与发展现状 
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摘  要：随着信息技术的不断发展，物联网、传感器、移动终端、大数据等技术正被充分应用于医疗服务领域，

智慧医疗也成为医院信息化建设的新目标。通过对物联网技术的出现和发展进行分析和梳理，归纳了该技术在医

疗卫生领域建设的重要性，有助于提升医疗诊疗流程的服务效率和质量、改善医院综合管理水平。所提方案主要

对两方面内容进行了阐述，一是基于物联网的智慧医疗系统提供医疗健康互动服务保障给用户，促进了疾病由治

疗性干预到预防性干预的方式转变；二是基于物联网技术的医疗数据采集，促进了云计算、大数据中医疗信息的

即时传递和实时共享，提高了医疗资源利用率，降低了就医成本，改变了传统就医模式。可以预见，以物联网为

基础的智慧医疗服务将成为人们健康生活必不可少的组成部分。 
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Abstract: With the continuous development of information technology, such technologies as the Internet of things, sen-
sors, mobile terminals and big data are being fully used in medical services. Intelligent medical care has also become a 
new goal of hospital information construction. The emergence and development of Internet of things technology were an-
alyzed, the importance of this technology in the field of medical and health construction were summarized, which helped 
to improve the efficiency and quality of medical process services, improved the level of comprehensive hospital man-
agement. Two aspects were mainly elaborated: one was the intelligent medical system based on the Internet of things, 
which provided medical and health interactive services to users, and promoted the transformation of disease from thera-
peutic intervention to preventive intervention; the other was the intelligent medical system based on the Internet of things, 
promoted cloud computing and real-time transmission and sharing of large data in medical information. The application 
of this technology improved the utilization of medical resourced, reduced the cost of medical treatment, and changed the 
traditional mode of medical treatment. It is foreseeable that intelligent medical services based on Internet of things will 
become an indispensable part of people’s healthy life. 
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1  引言 

通常所说的物物相连的网络就是物联网（IoT, 
Internet of things），一般包括感知层、传输层和应用

层 3 层。其中，感知层是通过传感网络获取所需信

息；传输层是将从感知层采集的数据进行存储、接

收和分析，并将数据传输到网络中；应用层管理和

处理数据，并将这些数据与应用的领域相结合。 
物联网的用途极为广泛，在医疗领域的应用核

心是运用传感器技术、室内外 GPS 技术、RFID 技

术等信息传感设备，经无线和有线网络传输到移动

终端、嵌入式计算设备和医疗信息处理平台，然后

在移动终端、嵌入式计算装置和医疗信息处理平台

交换和处理信息[1]。由于物联网技术在医疗领域有

良好的应用前景，不只我国政府十分重视物联网技

术在医疗领域的应用，欧盟、美国、韩国、日本等

世界发达地区和国家也十分重视物联网技术在医

疗领域的应用。2008 年，卫生部发布了《卫生系统

十一五 IC 卡应用发展规划》，提出将医疗行业与其

他相关部门和行业的共同发展，推进信息化建设在

医疗领域的应用，该举措将智能化管理进一步应用

于医疗服务，建立了 RFID 卫生监督与医疗信息追

溯体系，推进了医疗系统现代化建设，加快了智能

卡与 RFID 等物联网技术在该领域的应用试点与推

广；2010 年 6 月 25 日，在卫生领域 IoT、IC 和 RFID
技术应用发展研讨会上，卫生部强调将加强物联网

技术在医疗、公共卫生、医药、血液等方面的应用，

为人民提供更加安全、有效的医疗卫生服务[2]；

2016 年 6 月 21 日，《国务院办公厅关于促进和规范

健康医疗大数据应用发展的指导意见》在我国的发

布，进一步明确了规范和推动健康医疗服务与互联

网、物联网融合的方向，推进了互联网健康咨询、

移动端预约分诊、移动支付和检验结果查询、随访

跟踪等应用的发展，规范了医疗物联网和健康医疗

应用程序（APP）管理，以期优化现有诊疗流程，

深化技术规范、共享、互信的服务宗旨；2018 年

4 月 28 日，《关于促进“互联网+医疗健康”发展的

意见》由国务院办公厅发布，该意见提出积极贯通

医疗联合体，运用互联网技术加快实现医疗资源与信

息的互通共享，实现业务的高效协同，使得预约诊疗、

双向转诊、远程医疗等服务的开展更加便捷。 
物联网技术为医疗服务领域带来的变革主要

包括：1) 通过 GPS 技术、RFID 技术将现有的医疗

设备及资源变得智能化、网络化，提高了就诊效率；

2) 通过信息化手段实现远程诊疗与自助医疗以及

远程手术与智能手术，缓解了医疗资源短缺的压

力；3) 促进医疗过程规范化，提高了医疗的安全性

和质量，消除潜在隐患；4) 有助于医疗卫生领域各

参与主体之间的信息共享和交流，有利于医疗信息

的充分共享和资源配置。 
相关技术在医疗卫生领域的具体应用主要表

现在：医院内部信息管理（包括设备状态、物资标

签、药品管理、人员信息等）、医疗对象管理（包

括患者病史、体征监护、日常健康、慢病信息等）、

公共卫生安全智能化、医疗管理可视化、医疗信息

数字化、医疗流程闭环化，并为治疗方案最优化、

医疗决策科学化[3]、资源配置合理化以及医疗服务

人性化提供了必要的技术支撑。 
随着人民生活水平的提高，物联网技术几乎遍

及医疗领域的各个分支，相关技术的发展促进了医

疗领域向数字化、智能化、精确化方向发展。本文

主要从医疗信息化、医疗服务、医疗设备智能化、

医疗健康管理 4 个方向进行讨论。医疗物联网各方

向关联如图 1 所示。 

2  医疗信息化 

2.1  物联网与信息化 
物联网技术在医疗信息化领域的应用对社会

具有重要意义，并可以围绕健康领域进行深度拓

展，实现持续发展的同时产生经济效益，主要表现

在以下 3 个方面：首先，精准化医疗将物联网技术

应用在医疗过程中，能够通过互联网在线监控手段

来监控和管理医疗过程，以减少人为因素等不可测

情景中的医疗事故发生率。因此，医疗过程精确度

的提高使其能够确保患者的生命安全[4]；其次，将

物联网技术应用于医疗过程能够促进该领域的数

字化进程，采用更加方便的手段把控患者和远程医

疗过程，并实现快速调阅、识别以及后续分析；第

三，智慧医疗将物联网技术应用在医疗过程中，能

够实现场景分析与医疗相关联事物的自动定位、监

测、识别和管理等，提高医疗过程的智能化水平。

重庆医科大学将物联网与医学信息技术相结合，通

过智能医疗与物联网建设，建立了地区电子病历与

健康档案，逐步实现医疗大数据与云计算升级，完

善智慧医学系统规划建设，为卫生信息管理与决

策、区域与行业信息整合提供了专业的协同和共享
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平台。信息化系统构架如图 2 所示。 
2.2  医疗物品管理 

医疗管理过程中的主要难题之一是医疗药品

和医疗器械种类繁多、数量巨大、难管理。物联网

技术在医用物资管理过程中的应用能够实现互联

网对医用物资的自动识别、定位、监控和管理等过

程，提高医用物资管理的质量和效率。物联网技术

在医用物资管理过程中的应用主要包括两个方面：

一是应用于医用物资协调管理工作中，可以通过物

联网技术建立一个实现资源共享的医用物资信息

网络系统，有利于协调管理医用物资[5]；二是应用

于医用物资防伪过程中，将智能的附加标签贴于医

用物资的包装上，通过物联网技术可以实现对医用

物资信息的自动识别、医疗物资流通环节的自动监

控，能有效地防止医疗系统中进入假冒伪劣的医用

物品。 

虽然我国对于药品管理制定了许多规范、标

准，但是在实际的药品流通过程中，还是存在较多

问题，如在药品的供应链方面，因为药品容易受周

围环境的影响，所以其质量会发生一定程度的改

变，甚至导致药品丧失药效；因为对药品流通过程

监管不力可能会导致大量的假药混入，侵害消费者

合法权益。物联网技术在药品供应链管理中发挥着

非常积极的作用，实现了对药品流通过程的有效管

理，由于使用了物流网络，药品管理人员可以通过

RFID、GPS 等技术对药品进行身份核实并实时监控

其位置，从而改善了我国药品在流通过程中出现的

药效丧失、假药混入等问题，并且能够实现药品的

信息共享。 
2.3  远程监控 

随着社会的老龄化加剧，医疗供需矛盾日益增

加，导致我国医疗压力增大。将物联网技术应用于

 
图 1  医疗物联网各方向关联 
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远程监控，不但可以有效降低我国的医疗压力，还

能提高老年人口医疗工作的效率。随着社会老龄化

加剧，医疗资源被老年人的慢性病监测和日常监护

大量占用，使医患供需矛盾日渐突出，影响社会稳

定和发展。物联网技术在远程监控中的应用，可通

过各种传感装置将患者的各项生命指标输入互联

网系统，互联网系统可以自动分析和整合患者的各

项生命体征，及时监测老年人的身体不适，并提醒

医务人员对其进行积极救助[6]。物联网技术在远程

监控的应用中有两大优势：一是可以大大降低不必

要的恶性医疗事故的发生率，提高我国基本医疗卫

生水平；二是可以提高医疗资源利用率，减轻医疗

供需矛盾。 
2.4  医院管理 

目前，物联网技术被广泛地应用在医院管理

中，使医疗工作更加智能化，医疗工作的效率也有

了显著提高。物联网技术在医院管理中的应用主要

包括 3 个方面：首先，将 RFID 技术应用于医疗检

查过程中，医护人员可以给患者配发相应的 RFID
设备，实现自动管理，避免误拿误放事件发生，提

高医疗检查效率[6]；其次，将 RFID 技术应用于患

者信息识别过程中，医院可以将患者的个人医疗信

息存储在 RFID 设备中，医护人员可以通过扫描

RFID 设备快速获取患者的医疗信息，并对患者采

取及时、合理的救助措施；第三，将 RFID 技术应

用于移动护理过程中，医护人员可以通过 RFID 设

备实时监测患者的生命体征指标，实现远程动态监

控，有利于医护人员及时发现患者身体情况的异常，

并立即对患者进行救助。 
2.5  血液管理 

传统的血液管理是在血液采集、成份制备和放

行中多次打印、粘贴标签，这样不但操作繁琐，还

可能因为条码标签打印缺陷、污损和脱落给血液安

全造成隐患[7]。随着社会的发展，传统的条码技术

越来越不能满足血液管理的要求。将物联网技术应

用于血液管理中，就是利用 RFID 技术对血袋进行

跟踪监控，通过对血液标签的识别分析，在很大程

度上降低血液的污染概率，并提高对血液相关数据

的收集速度。完成患者血样采集后，对其血液袋粘

贴 RFID 标签，监控血液的使用过程和流向。这使

得医护人员不用在血液采集、成份提取和制备中

进行多次打印、粘贴标签等复杂操作，解决了标

签打印过程中因标签可能缺损、污染和脱落而给

血液造成的潜在安全隐患。这项技术不但加快了血

 
图 2  信息化系统构架 
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液采集、成份制备和放行速度，还提高了血液管理

的效率。 

3  医疗服务 

3.1  RFID 就诊卡 
随着医疗数字化的发展，RFID 就诊卡这种综

合性智能卡诞生了，它涉及病人在医院就诊中的各

个方面，RFID 就诊卡的应用与其他管理信息系统

相比可以大大提高医院的管理水平，让医护人员、

病人及亲属等能够感受到精心的护理。放置于RFID
就诊卡中的 RFID 标签可以详细显示病人过去的病

历和病史，因为此卡片中包括 RFID 功能，医生和

医务人员通过此卡能够在任何地点、任何时间对患

者的病历信息进行读取和保存[8]。病人或其家属也

可以凭借此卡到相应部门检查、治疗、取药，不用

因缴费、划价而在医生和相应部门间来回奔波，

同时提高了医生的接诊效率。医疗服务体系建设

如图 3 所示。 
3.2  患者与医护人员管理  

就病人定位及监控而言，医疗机构的医护人员

过去常常花费很多时间去检查病房的病人，或去医

院其他地方寻找病人。另外，有些精神病患者可能

会离开其所在病床或离开医院，他们有可能在途中

因迷路而走失。随着信息技术的发展，物联网技术

在病人定位及管理中的应用越来越广泛，病人只要

佩戴了医院所发的 RFID 标签，医护人员就可以实

时了解病人信息并追踪其位置。医护人员可以利用

物联网技术快速采集和存储患者的病史、治疗记录

等信息，而这些信息可以为医生的诊断提供依据和

帮助。同时，医护人员通过对患者医疗数据的实时

监测，可及时采取相应的治疗方案。因为在医院系

统中设置了门禁控制功能，所以只有佩戴 RFID 标

签的医护人员才可以正常进出医院[9]，而其他人员

不可以进出医院。除了上述功能外，环式标签还具

有紧急呼叫功能，当病人面临危险情况时，能够通

过 RFID 标签中的紧急按钮进行呼叫[10]。此外，采

用 RFID 技术能够极大降低手写和口头交接发生错

误的概率，同时可大大提高医护人员的工作效率。

以上这些能有效帮助医护人员实时监控和跟踪病

人所在的位置、节省查床时间和限制某些特殊病人

到非安全区域。 
3.3  身份确认 

医务人员为了确保医疗活动的有效性，其必须

对病人身份进行认真验证和确认，这个过程也是医

疗安全的重大保证。特别是在急救过程中，快速对

病人身份进行识别，迅速完成该病人的入院程序，

可以大大缩短病人接受治疗前因身份识别和入院

慢而导致的不必要的时间花费[11]。过去，我国的医

院都是使用人工注册的方式对病人身份进行识别，

然而这种方式造成的错误率较高，且识别速度慢。

 
图 3  医疗服务体系建设 
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由于医院无法迅速识别病人身份，延误病人治疗时

间的情况时有发生。 
基于医疗物联网技术，RFID 标签可以节约时

间，医院在很短的时间内就能识别病人的身份信

息，RFID 标签因具有体积小、容量大、使用寿命

长、识别准确等优点，在医疗服务领域中的应用极

为广泛。当病人生病住院接受治疗时，只要将其医

疗卡上的标签给医护人员扫描，医护人员电脑上就

能快速显示病人以前的入院情况和病史等，从而为

抢救病人节省宝贵的时间。 
3.4  门诊自助挂号收费管理 

随着物联网技术在医疗服务中的广泛应用，到

医院的患者可以不去人工缴费窗口排队进行挂号、

缴费，只需要其在自助机上直接进行挂号、缴费、

预约并使用其他服务，这样可避免因为排队时间过

长而导致患者产生不满情绪。医保患者能够通过自

己携带的医保卡进行操作，自助挂号系统将自动获

取该医保患者医保卡内的信息，同时在医院信息系

统（HIS）中建立该医保患者的医疗档案，让患者

真正体会到在医院的一卡通服务[12]。在挂号就诊过

后，患者可继续在自助服务机完成缴费，并查询相

应支付项目的详细信息。这样真正使医院做到为患

者提供“一条龙”服务，节省了患者在医院花费的时

间，提高治疗效率，使门诊环境变得整洁有序。患者

自助挂号、缴费的方式不但方便、快速，而且充分保

护了患者的隐私，降低了患者就诊过程中信息泄露的

风险。 

4  医疗设备智能化 

4.1  物联网设备管理体系 
随着医疗行业的迅速发展，现有的医疗设备更

加多样化、先进化，各种大型医院的医疗设备种类

和数量也在不断地增加[13]。对于医疗设备的管理，

传统的人工管理由于缺乏科学性的设备购置、有效

的设备使用情况监控及安全的设备管理等，已经不

能满足实际需要了，对提升医院医疗水平有很大影

响。为提高医疗设备的管理水平，医院需要充分利

用现代物联网技术，充分发挥物联网技术在设备管

理应用中的价值，实现设备管理的智能化。 
物联网技术在某一领域的应用主要基于感知

层、传输层和应用层 3 层。鉴于现有的研究基础和

医院实际环境特点，医疗设备管理也主要基于感知

层、传输层和应用层 3 层，并根据医院实际环境特

点对其进行改进和完善。医疗设备管理物联网体系

架构如图 4 所示，感知层由数据采集的终端设备、

保证数据安全接入的 AP 和智能网关组成；传输层

由网络管理系统、中间件和信息采集、汇总、分析

系统组成；应用层由医疗信息系统和医疗设备管理

平台组成。与物联网技术在医疗服务领域的其他应

用相比，医疗设备管理 IoT 具有设备多、应用复杂、

异构数据量大、接口异构和协议转换异构等特点。 
4.2  设备信息共享与远程手术 

在远程手术中，医生运用远程医疗手段完成异

地、实时地对远端病人手术过程，包括远程手术会

诊、手术观察、手术指导、手术等。通过在手术之

前对病人进行远程会诊，远程中心与站点的医生通

过物联网对病人资料做出分析，制定手术方案，并

应用虚拟现实技术进行手术预演，预演手术过程中

可能出现的突发状况，并准备可能的备用手术方案。 
远程手术开展时，执刀医生位于中心，通过物

联网技术获取病人与环境信息，遥控异地远端站点

的监控设备与手术机器人进行操作。手术在位于中

心站点的虚拟手术室和远端站点实际手术室同步开

展，前者手术对象是由患者信息数据重构的虚拟对

象，后者通过虚拟对象的预判，应用基于物联网的

精密传感技术将远端患者的空间透视图像、状态、

姿态信息及重要的生理信息传送至控制中心并精确

地显示于操作者[14]。这一虚拟现实数字手术方案可

 
图 4  医疗设备管理物联网体系架构 
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实现两地的无缝对接，是远程手术的技术基础。 
重庆医科大学团队与海扶医疗科技公司密切

合作，将磁共振图像与超声手术系统进行融合，借

助物联网技术在医疗设备上的应用，完成实时配准

及 3D 重建，为远程手术中的设备数据实时采集

与传输提供解决方案，并实现图像精准融合与远

程共享。 
4.3  医疗设备管理 

医疗设备的购买必须遵循：技术要先进、功能

要全面、价格要合理等原则。但实际上，医疗设备

的购买过程并不是一件简单的事情。过去，因为对

设备性能的了解不全面，导致采购人员收到的信息

不完整，从而使设备在选型上存在非常大的困难。 
物联网技术在医疗设备购置中的应用，使得设备

功能质量、性能指标和外观尺寸等信息可以通过网络

进行整理和合并，并将设备和设备中的各种信息传感

器接入互联网，这样医生就可以通过互联网获得对设

备的全面了解，并比较各种设备的性能，最终挑选出

最符合自己科室的设备[15]。与以往设备购买只依赖

文字和图片介绍进行设备选型相比，利用物联网技术

所购买的设备明显更符合科室的需求。 
4.4  设备的安装、调试及验收 

医院的设备需要通过管理人员、操作人员和工

程技术人员讨论并熟悉医疗设备原理及各项性能

指标，讨论和制定采购及验收计划，准备设备的安

装，完成设备的调试和验收。这一过程容易被忽视，

并且不易整理记录，对设备的使用和维护不利。将

物联网技术应用于该过程，可以较好地解决这个问

题，提高医疗设备安装、调试及验收的监管效率，

促进各方面人员能够高效、快速地开展各自工作，

使设备安装、调试及验收过程更流畅、更有效[16]。 
基于物联网技术的运输箱可以通过传感器对

运输过程中加速度、湿度、温度等数据的变化进行

采集和分析，相关人员通过无线网络接收数据，从

而监控大型进口医疗设备整个运输过程中的运输

环境，提高设备管理水平。 
4.5  设备使用状态及维修 

医疗设备的应激性机制利用物联网中的传感器

自动感知设备故障，由于医疗设备的特殊性，需要将

传感器安装在医疗设备上，RFID 技术可以发出无线

定位信号，通过无线网络向终端设备发送报警信号，

工作人员在听到报警信号后，要在第一时间到达事

故现场，并且及时对发生故障的机器进行修复[17]。 

在医疗设备的预防性机制中，为了从根本上避

免设备故障发生，基于物联网技术的设备管理要求

管理者在实际管理过程中注意急救设备的强制性、

预防性维修，如呼吸机、除颤器、输液泵等[15]。此

外，可以通过配置动态评分系统，采用“RFID 智能

化模块”建立动态的预防性维护系统，推进医疗设备

的科学化管理，完善将设备的使用规律、故障发生和

使用场景作为动态评分系统的标准[18]。 

5  医疗健康管理 

5.1  健康管理系统 
随着社会的高速发展，健康问题越来越受到人

们的关注。物联网技术的发展使一些慢性病患者可

以通过基于物联网的智慧医疗健康系统随时关注

自己的健康状况。许多信息技术公司也进入了智能

健康领域，生产了多种智能装置来监测患者的健康

状况，如智能血糖仪、智能血压计等，这些智能装

置通过贴在人体体表的传感器采集患者身体数据，

然后医疗健康管理服务器对这些数据进行处理和

分析，进而根据综合分析后的结果为患者提供健康

管理服务[19]。 
健康管理是指利用物联网的红外传感技术、

RFID 技术等对人体自身的健康状况和危及人体健

康的因素进行全方位的检测、分析，然后根据检测

结果给出指导方案，从而有效预防和控制病情的发

展，大大降低了病人的医疗费用，提高人体健康质

量[20]。重庆邮电大学将物联网与生命信息感知相联

系，成立了首个省部级智慧医疗系统与技术创新团

队，以信息感知与传输技术重点实验室为支撑，推

动了生命信息感知和分析的标准化和应用，并以人

体信道预测和体征信息识别用于无线体域网传输

与安全为特色研究方向。 
医疗健康管理可以分为 4 个模块：个人健康管

理模块、家庭健康管理模块、社区健康管理模块和

医院健康管理模块。这 4 个健康管理模块是不同的，

系统架构如图 5 所示。该系统有两个主要功能：一

个是利用个人健康档案、电子病历和体检数据等建

立用户模型，并通过健康服务网站向用户推荐个性

化的健康知识[21]；二是利用物联网技术从传感器获

取病人身体指标数据，通过网络传送到医院和社

区，医生可以对其进行远程诊断。从国内外各学者

的研究来看，健康管理系统主要包括感知层、传输

层、应用服务层共 3 层。感知层主要通过传感器采
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集个体健康数据；传输层利用网络技术将数据传送

到系统平台；应用服务层主要是进行数据分析、健

康评估以及指导。 

 
图 5  健康管理系统 

5.2  个人健康管理 
个人健康管理主要利用贴在人体体表的传感

器和对应的信息采集装置来采集人体的心率、血压

和血糖等生理数据，并实时地对这些数据进行监测

和将这些采集的数据发送给远程医疗服务器。 
随着物联网技术的发展，很多数据都可以通

过传感器收集，传感器将收集的个人健康信息通

过识别系统与个人信息匹配，并传入互联网。随

着物联网的发展，甚至可以在患者家里就能完成

对其的治疗。例如 2009 年的物联网十大发明之一

是接入家庭卫生间的尿液检测装置，该系统不仅

可以完成人员的识别和检测数据生成，还可以将

这些数据发送到互联网指定的服务器[7]。局限在

社区医疗机构、医院等固定地方测量医疗健康数

据，已经不能满足病人或用户的需求了。使用个

人移动便捷式装置就能实现在病人或用户的家

里、社区医疗机构或医院之外的地方对病人或用

户的医疗健康数据进行采集，然后该装置就能将

这些数据通过射频系统和互联网传送到医疗管理

服务器。随着传感器和物联网的发展，装置体积

越来越小，功能越来越强大，完全可以满足医疗

物联网设计的要求[19]。 

5.3  家庭健康管理 
在物联网广泛使用的情况下，随着现代社会严

重老龄化，考虑老年人腿脚不便和其他因素，人们

可以通过物联网实现对自己的健康管理。家庭健康

是社区和医院健康管理的前提，通过物联网技术构

建自助检查和诊断系统，并通过摄像机监测一些

身体气色指标，还可根据个人需要设置专门的监

测设施，自己需要监测哪些指标就配备相对应的

设备，并且在该设备中输入相应的健康指标，人

们就可以通过检测后的健康指标内容，提出相应的

治疗方案[22]。 
家庭健康模块主要是在家中制备一些简单的

药品并配置一定的保健或医疗设备，对于病人或用

户来说，可以先采取必要的治疗或减少到医院的次

数，这样可以大大降低医疗费用，并且可以妥善地

处理突发性疾病。在家中的医疗保健装置一般操作

简单、能提醒错误操作并提出建议，且有功能强大、

能耗低、使用寿命长等特点，满足这些功能才能保

证用户日常使用的需要。 
5.4  社区健康管理 

社区卫生机构是社区的核心，也是连接家庭与

医院的纽带。通过物联网可以开展社区医疗服务，

建立社区成员健康电子档案，并实时监测社区成员

的健康状况。社会老龄化问题越来越严重，社区卫

生机构的重点是监测社区中老年人的健康和安全，

降低老年人的医疗费用，使老年人可以安享晚年。

社区卫生机构可进行各种专业检查，如免费测量血

压，通过远程血压监护功能，监测高血压患者的血

压。建立个人信息平台，使社区和医院共享信息，

社区成员到医院看病时，医生可以通过网络信息更

加了解患者情况，提高诊疗水平。社区健康管理是

对整个社区的个人健康数据进行总结和分析，社区

中一旦某个人健康数据出现异常，社区健康管理人

员会立刻联系患者本人或其家人，并了解其身体状

况，或到该患者家里了解其身体状况[19]。 
社区健康管理模块需要信息共享的高度集成

性，并且个人信息能够通过归类存储来满足处理大

量的个人健康数据要求[23]。社区健康管理是物联网

在医疗健康管理领域最重要的应用模块，基于物联

网的社区健康管理系统主要是将个人健康数据整

理成电子文件，利用物联网技术建立个人用户、社

区卫生服务中心和所在区域医院之间的远程连接，

并利用多种监测指标，如健康指数、疾病状况、生
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命体征等归类管理用户的健康档案，用户可以通过

远程操控、远程视频等各种渠道被引导。加强对平

时有潜在疾病危险和慢性病患者的预防，并对其进

行定期治疗。 
5.5  医院健康管理 

医院是健康卫生领域的中心，医院的主要作用

是病患管理和救死扶伤。在我国医疗领域内存在医

疗资源短缺且配置不合理这一突出问题，这是由于

大型医院信誉度较高，导致主要数据资料集中在大

型医院，小型医院和社区卫生院的资料相对较少。

而将物联网技术运用于医院健康管理领域可以改

善这个问题。1982 年，我国首例邮件会诊病例为远

程医疗开启了大门；2011 年，首家急诊远程监控室

的启用实现了医生与呼救者进行交流[2]。随着物联

网技术的发展，医院和社区实现了资源共享，通过

物联网的远程模式[24]，可以让级别高的医生对严重

的患者进行诊治，使其得到及时、有效的治疗，并

大大缩短患者的治疗时间，避免因时间过长而导致

患者病情恶化，缓解医院接诊的压力。 

6  结束语 

综上所述，随着科学技术的迅猛发展，物联网

技术在医疗领域中的应用逐渐得到扩展和延伸，能

够实现对医院中的人、物、设备等信息化管理，利

用医疗物联网技术能够实时定位医疗危险物品和

医护人员及病人位置，极大地保障了人民群众、医

护人员及病人的安全；在较短时间内获取病人的身

份信息，节省宝贵的救治时间；科学性地购置医疗

设备，有效地监控设备使用情况及合理、安全地管

理设备；提高医院的服务水平，为广大用户提供智

慧化、人性化的医疗服务。相信在不久的将来，物

联网技术将渗入医疗的各个领域。 
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